bigezepstur
BIGEZEN TUR (BIGEZEN COM TRAVEL)
BIGEZEN COM TRAVEL (Belge No: 6800)

Comfort Japonya ve Kore Turu 8 Gece Turk Hava Yollari ile
istanbul Kalkisli
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COMFORT
JAPONYA - KORE TURU

8 Gece 9 Gun

Turk Hava Yollari ile istanbul'dan Direkt Ucus imkani

Seul (2) - Buckchon Hanok Koéyl - Myeongdong - Tokyo (3) - Shibuya - Akihabara Sensooji Tapinagi -

Ginza - Hakone - Ashi GOlU - Oshino Hakkai - Gotemba Outlet - Nara/Osaka (3) - Dotonbori - Umeda

Gokdeleni - Arashiyama Bambu Ormani - Kinkakuji Tapinagi - Kiyomizu Dera Tapinagi - Fushimi inari
Tapinagi - Todaiiji Tapinagi - Osaka Kalesi

9 Gece (Konaklama) & 10 GUn
27.06.2026, 4.07.2026, 11.07.2026 Hareket Tarihleri

EKSTRA TURLAR & CAY SEROMONISI DAHIL
(Giris Ucretleri Haric)

Miize, Oren Yeri ve Tapinak Girisleri + Ashi Golii Tekne Turu + Lokal Rehberler + Turist Sehir
Vergileri
Kisi basi 200 Euro
***Tur esnasinda rehberimize ddeyebilirsiniz***

Onemli Notlar:

Konaklama ;

o Otellerinin Giris saatleri 15:00 - 17:00 aras! / Cikis saatleri 10:00 - 12:00 arasindadir.
Ornek Oteller;

Seul Otelleri; Arirang Hill Hotel Dongdaemun Seul vb. Sotetsu Hotel Splasir Seoul Myeongdong vb , Hotel
SKYPARK Dongdaemun vb.

Tokyo Otelleri; The B Sangenjaya Tokyo vb. Shinagawa Prince Hotel N Tower vb. Apa Hotel Ekimae vb ,
Sotetsu Tokyo Hotel vb. APA Hotel & Resort Yokohama Bay Tower vb.

Osaka&Nara Otelleri ; The b osaka-shinsekai vb. Hotel Sobial Namba Daikokucho vb. Hotel Keihan
Yodoyabashi vb. Apa Hotelleri vb.

Ucus Detavlari ;

27.06.2026 TK90  IST ICN 01451740 5.07.2026 TK87 KIX IST 2225 0455*
4.07.2026 TK90  IST ICN 01451740 12.07.2026 TK87 KIX IST 2225 0455*



11.07.2026 TK90  IST ICN

o

o

o

o

Kalkis ve varis saatleri yerel saatlerdir.

01451740 19.07.2026 TK87

ic hat baglanti detay ve fiyat farklarini sorunuz.

KIX

Gruplarda fiyatlar gecerli degildir, 6zel fiyatlarimizi sorunuz.

IST

2225 0455*

* [sareti olan ucuslar, hareket tarihinden 1 sonraki takvim giiniinde varis noktasina ulasir.

Japonya-Kore gruplarina ; single, double,twin olarak konaklama yapacak misafirlerinizden

arkadas, baba ogul, akraba, erkek yolculan turlarimiza kabul edemiyoruz.

Bu turlara katilim icin tek istisna, yolcularinin pasaportunda Schengen veya ABD vizeleri
olmasidir. Eger vizeleri var ise kayit esnasinda géruntilerin alinip tarafimiza iletilmesini rica

ederiz.

OTELLER VE TARIH DETAYLARI
2 Kisilik Tek 3-12
Oteller Tarihler | Oda / Kisi Kisilik ~ |Yas go_cﬁlj %
basi Oda Cocuk
* *
3* ve 4* Oteller 27.06.2026 | 3599 € 4299 € |- 300 €
* *
3* ve 4* Oteller 4.07.2026 |3599 € 4299 € |- 300 €
* *
3* ve 4* Oteller 11.07.2026 | 3599 € 4299 € |- 300 €

TUR PROGRAMI

1. Gln | istanbul - Seul

istanbul Havalimani dis hatlar gidis terminalinde ucustan ¢ saat dncesinde bulusuyoruz. Bagaj,
bilet ve binis islemlerinin ardindan Tuark Hava Yollari TK9O tarifeli seferi ile saat 01:45 ‘de Seul
Havalimanina olan ugusumuz basliyor ve yerel saat ile 17:40'da Seul’a variyoruz. Bagaj

islemlerinin ardindan otelimize geciyoruz ve dinlenmek icin serbest saatler.




2. Gun | Seul

Sabah saat 08:40’da Seul’a varisimizin ardindan bizi bekleyen 6zel otobUslerimiz ile turumuza
basliyoruz. Turumuz sirasinda, Gyeongbokgung Sarayi, Insadong Antik caddesi, Bukchon Hanok
Koyi, Myeongdong caddesi panaromik olarak gérecegimiz yerler arasindadir. ilk duragimiz olan
ve 1395 yilinda insa edilen Gyeongbokgung Sarayi, komsu saraylar olan Changdeokgung (Dogu
Sarayli) ve Gyeonghuigung (Bati Sarayi) ile karsilastirildiginda konumu en kuzeyde oldugu icin
genellikle Kuzey Sarayi olarak anilir. Sonrasinda, ismi Kuzey Koyu anlamina gelen Bukchon Hanok
Koyu turumuzu gerceklestirecegiz. Hanok, Kore'nin geleneksel konaklaridir ve bu kdyde yaklasik
700 adet Hanok bulunmaktadir. Ardindan, Kore'nin en Unlu alsveris ve moda bdlgesi olan
Myeongdong'a transfer. Alisveris ve kozmetik magazalari ve bircok restaurantin bulundugu bu
caddede, Ulkeden ayrilmadan 6nce dilediginiz alisverisi yapabilir ve yerel lezzetlerin tadina
bakabilirsiniz. Tur bitiminde Seul'daki otelimize transfer ve dinlenmek Uzere serbest zaman.

3. Gun | Seul - Tokyo

Otelde alacagimiz kahvaltinin ardindan yerel havayollari ile Tokyo'ya uguyoruz. Bizleri bekleyen
0zel otobUsumuzle Tokyo sehir turumuza basliyoruz. Tokyo'ya varisimizda pasaport ve bagaj
islemlerinin ardindan bizleri bekleyen 6zel aracimiz ile Tokyo sehir turu icin hareket ediyoruz. ilk
duragimiz, Eglence ve kultirel deneyimlerin merkezi olarak bilinen Shibuya. Tokyo’nun en unli
ve hareketli semtlerinden biri olan Shibuya, Dinya’nin en yogun yaya gecitlerinden birine ev
sahipligi yapmaktadir (Shibuya Scramble Crossing). Tokyo'nun enerjisini hissetmek icin her 1sik
degisiminde yuzlerce insanin bir anda hareket etmesi essiz bir deneyim sunuyor. Yerel halk ve
turistler icin bulusma noktasi olarak da poptler olan, sadakatiyle taninan bir kdpegin anisina
yapilmis, Hachiko heykeli ve bircok Unlu alisveris merkezini gorecek ve serbest zamanimizin
keyfini cikartacagiz. Ayrica turumuz esnasinda Ueno Parki, Tokyo Tower panaromik olarak
gorecegimiz yerler arasindadir. Tur bitimi otelimize transfer ve dinlenmek (izere serbest zaman.

4. Gun | Tokyo - Akihabara - Ginza - Tokyo

Kahvaltimizin ardindan, 6zel aracimiz ile otelimizden hareket ediyoruz. ilk olarak 645 yilinda insa
edilmis ve Tokyo'nun en eski tapinagi olup, Edo doneminden beri Tokyo'nun en 6nemli dini
merkezlerinden biri olarak kabul edilen Sensoji Tapinagina gidiyoruz. Burada yapacagimiz gezinin
ardindan, yuzlerce elektronik markasini bir arada, ucuza bulabilecegimiz Yodobashi Electric
Town’a gidiyoruz. Alisveris icin ayiracagimiz zamanin ardindan, Modern Japonya’'nin sofistike
tarafini, zarafetini yansitan boélgesi diyebilecegimiz Ginza'ya gegiyoruz. Diinyaca UnlG markalari
bulabileceginiz, Tokyo’'nun en blyuk alisveris merkezleri ve en iyi restaurantlari ile dolu bélgede
yapacagimiz gezi sonrasi yemek icin serbest zamanimiz olacak. Rehberimizin bildirdigi saatte
otelimize transfer ve dinlenmek Uzere serbest zaman.



5. Gln | Tokyo - Fuji Dagi -Hakone - Ashi Golu - Oshino Hakkai - Gotemba Outlet - Tokyo

Kahvaltimizin ardindan, Honshu Adasi'nda, Tokyo'nun glineybatisinda yer alan ve sehrin
simgelerinden birisi, Japonya’nin en ylksek dagi olan Fuji Dagi’na gitmek lizere yola ¢ikiyoruz.
Oncelikle, Fuji Dagi manzarasi ve dogal giizellikleri ile Ginlii Kanagawa bélgesinde yer alan
Hakone'ye geciyoruz. Burada misafirlerimizle beraber bu muhtesem manzaranin tadini cikarmak
icin Ashi Goli’'nde Tekne turumuzu gerceklestiriyoruz. Verecegimiz fotograf molasinin ardindan
otobisiimugz ile eriyen karlarinin yer alti sulariyla birleserek dogal havuzlar olusturdugu bir bdlge
olan Oshino Hakkai'ye geciyoruz. Volkanik kayaclardan gecerken dogal olarak filtrelenen sularin
olusturdugu havuzlarin kristal berrakliginda olmasini saglar. Her biri farkli biyuklikte ve
derinlikte olan bu sulardan olusan havuzlar, icindeki yansimalarda Fuji Dagi’'nin muhtesem bir
yansimasini yakalayabilirsiniz. Rehberimiz esliginde yapacagimiz gezimizin ardindan Japonya'nin
en blyuk outlet alisveris merkezlerinden biri olan Gotemba Premium Alisveris merkezine dogru
yola ¢ikiyoruz. Rehberimizin belirledigi saatte otelimize transfer ve dinlenmek tzere serbest
zaman

6. GUn | Tokyo - Shinkansen (Hizli Tren)- Dotonbori & Shinsaibashi - Osaka

Kahvaltimizin ardindan rehberimizin belirledigi saatte otelimizden hareket ile Osaka'ya
yapacagimiz dinyanin Shinkansen (hizli tren) yolculugu icin tren garina geciyoruz. Yanimiza
sadece gUnluk kullanim esyalarimizi aliyoruz. (Blyuk valizlerimiz firmamizin ayarladigi transfer
sirketi ile Osaka otelimize ayrica transfer edilecektir.) Saatte Yaklasik 320 km hiza kadar
ulasabilen hizl trenle yaklasik 2 bucuk saatlik yolculugun ardindan Osaka’ya variyoruz.
Tokyo'dan sonra Japonya'nin ikinci buyuk metropol bdlgesi olan Osaka sehir turumuzu
gerceklestiriyoruz. Turumuzda 173 metre uzunlugunda iki yapidan olusan Umeda Gokdeleni
gorulecek yerler arasindadir. Umeda Gokdeleni, 173 metre yuksekliginde ve 40 kath iki kuleden
olusur. Bu kuleler, st kisminda bir “gozlemevi platformu” ile birbirine baglanir. Turumuz
esnasinda 39. Kattaki gdzlemevine ¢ikip, Osaka'nin panoramik manzarasini gérecegiz. Umeda
gokdelenin ardindan Edo Donemi'nde tiyatro sahneleri ve performans sanatlariyla Un kazanmis,
bugln, geleneksel Japon kultirl ile modern eglence anlayisini harmanlayan hareketli ve eglenceli
bir turistik cazibe merkezi haline gelmis Dotonbori bdlgesine geciyoruz. Osaka Japonya’nin
mutfak baskenti olarak gecer, Dotonbori bélgesi bunu tinvani dogrulayan restaurantlarla doludur.
Bdlge icin ayrilan keyifli zamanin ardindan otelimize transfer ve dinlenmek Uzere serbest saatler.

7. Gln | Osaka - Arashiyama Bambo Ormani - Kinkakuji Tapinadi - Kiyomizu Dera -Fushimi inari
-Osaka

Kahvaltimizin ardindan 6zel aracimiz ile Tapinaklari, bahceleri ve geleneksel mahalleleriyle UnlQ,
Japonya’'nin eski baskenti ve geleneksel kaltirindn en iyi korunmus merkezlerinden biri olan
Kyoto'ya dogru yola cikiyoruz. Yaklasik olarak 1 saat strecek yolculugumuzu takiben sehir
turumuza bagsliyoruz. Il. DUnya Savasi sirasinda, Japonya ‘da bombalanmamis tek yer Kyoto'dur.
Kyoto sehri, UNESCO Dunya Kultlr Mirasi Listesi'nde yer almaktadir. Sehir turumuza Arashiyama



Bambu Ormani’yla basliyoruz. Bambu ormanina ziyarete gelenleri 500 metrelik yurayus parkuru
ile karsihyor. Parkur boyunca yapacagimiz bu yuriyuste, rizgarin bambularin arasindan ulasan
sesi ile keyifli anlar yasayacak ve ormanin resimlerini ¢ekebileceksiniz. Ardindan, Kinkakuji
Tapinagi turumuz ile devam ediyoruz. Kuzey Kyoto'da, en Ust iki kati tamamen altin varakla kapl
bir Zen tapinagi olan Kinkakuji Tapinagi Altin késk olarak da bilinmektedir. Buylk bir gdlete
bakan etkileyici yapinin her kat farkli bir mimari tarzi temsil etmektedir. Ardindan Kiyomizu-
dera'ya hareket ediyoruz. Kiyomizu- dera Kyoto'nun dogusunda bulunan bagimsiz bir budist
tapinagidir. Antik Tokyo'nun tarihi anitlarindan biri olan tapinak, UNESCO tarafindan dinya mirasi
listesine alinmistir. Ana holin hemen altinda Otowa selalesi bulunmakta ve sular 3 kanaldan bir
gble akmaktadir. inanisa gére bu kanallar sirasiyla bilgi, saglik ve uzun émri simgelemektedir.
Ardindan Sehrin bir baska onemli tapinagi Fushimi inari'ye geciyoruz. Japonya'nin en Gnli Sinto
tapinaklarindan birisi olma ve 6zellikle binlerce turuncu Torii kapisi ile taninan tapinakda
yapacagimiz gezinin ardindan, son duragimiz olan UNESCO Dilinya Mirasi Listesi'nde yer alan
Fushimi inari Taisha tapinagina geciyoruz. Giizel

bir Kyoto sehir manzarasi esliginde yapacagimiz tapinak ziyaretimizin ardindan otelimize transfer
ve dinlenmek Uzere serbest zaman.

8. Gun | Osaka - Nara - Cay Seremonisi - Osaka

Otelde alacagimiz kahvaltinin ardindan, panoramik olarak gerceklestirecegimiz Nara turumuz igin
hareket ediyoruz. Turumuza Todaiji Tapinagi ile bashyoruz. 752 yilinda yapilan tapinak batin
Budist tapinaklarinin basi olmasi amaciyla yapilmistir. Zamanla etkisi baylyen tapinak 8. ylzyilda
politikayl da etkilemeye baslamistir. Todaiji'nin ana salonu dinyanin en blyuk ahsap yapisi
olarak da rekorlar kitabina adini yazdirmistir. Devasa bina, Japonya'nin en buyUk bronz Buda
heykellerinden birine (Daibutsu) ev sahipligi yapmaktadir. Ardindan, Nara'nin merkezindeki
bayuk bir park olan Nara Park'ini ziyaret ediyoruz. 1880 yilinda kurulan otel, Todaiji, Kasuga
Taisha, Kofukuji ve Nara Ulusal Mizesi dahil olmak tzere Nara'nin baslica cazibe merkezlerinin
¢ogunun bulundugu yerdir. Ayrica yuzlerce serbestce dolasan geyige de ev sahipligi
yapmaktadir. Etrafta gezinen geyiklerle fotograf ¢cekilme sansi yakaladiktan sonra Japonya’nin
yerel kiyafetleri Kimono giyerek geleneksel Cay Seremonisi'ne katiliyoruz. Bélge icin ayrilan
keyifli zamanin ardindan otelimize transfer ve dinlenmek Uzere serbest saatler. Tapinak gezimizin
ardindan otelimize transfer ve dinlenmek Uzere serbest zaman.

9. Gln | Osaka Kalesi - istanbul

Kahvaltinin ardindan otelden cikis islemlerimizi yapiyoruz. Grubumuz ile Osaka Kalesine
geciyoruz. Osaka Kalesini disaridan gorerek fotograf icin serbest zaman veriyoruz. Osaka Kalesi,
bes katli sato, yaklasik 450 yil 6ncesine dayanan bir gecmise sahip, ulkenin gorsel olarak en



muhtesem kreasyonlarindan biri olmasinin yani sira, ince renk dengesinden her kati susleyen
zarif desen ve sekillere kadar geleneksel Japon mimarisinin guzel bir kanitidir. Rehberimizin
bildirdigi saate kadar serbest zamanin ardindan Osaka havalimanina transfer. Pasaport ve bagaj
islemlerinin ardindan Tirk Hava Yollari’'nin TK87 sefer sayili ucusu ile 22:25'de istanbul’a
ucusumuz baslyoruz. Gecemiz ucakta geciyor.

10. Gin | istanbul

Yerel Saat ile 04:55 istanbul'a varisimiz ile turumuzun sonuna geliyoruz.

Bir diger seyahatimizde bulusmak Uzere.

KALKIS NOKTALARI VE SAATLERI

istanbul Havalimani Dis Hatlar Terminali Bulusma 22:45 | Kalkis 01:45

DAHIL OLANLAR:

[] Turk Hava Yollari tarifeli seferi ile istanbul (IST) -Seul (ICN) / Osaka (KIX) - istanbul (IST) gidis-
donus ekonomi sinifl ucak bileti

0 Havalimani vergileri

[ Secilecek otel kategorisinde 8 gece oda & kahvalti konaklama
[] Alan-otel-alan transferleri

[] Ozel otobiislerimiz ile tim sehir transferleri

(] Tokyo Turu

[] Osaka Turu

[ Kyoto Turu

[] Hizh tren biletleri

[] Seul turu

0 Cay seremonisi

[] Kore- Japonya arasi ucak bileti (15kg bagaj hakki)

[ Profesyonel Turkce rehberlik ve asistanlik hizmetleri

[0 TURSAB mesleki sorumluluk sigortasi

HARIC OLANLAR:

[] Keta Vize Ucreti, servis bedeli
[] Seyahat saglik sigortasi



[] Programda belirtilmeyen 6gle ve aksam yemekleri
[] Her tUrlG kisisel harcamalar ve otel ekstralari

[0 Yurt disi cikis harci bedeli

[ Mlze ve Oren yerleri girisleri

[ Turist sehir vergileri

[ Sofor tipleri

COVID BIiLGILENDIRMESI

iZE

<

§ T.C vatandaslar icin KETA vize uygulamasi vardir. Vize basvurusu icin seyahat bitis tarihinden
itibaren en az 6 ay gecerli pasaport ile acentemizden “Vize icin Gerekli Evraklar” listesinde
belirtilen belgeler ile basvurulmasi gerekmektedir.

§ T.C. yesil pasaportu ile seyahat edecek misafirlerimizin, eger pasaportlarinin alinis tarihi 10
yildan eski ise; pasaportlarini yenilemeleri gereklidir. Aksi halde gidecekleri Ulkeye kabul
edilmeyebilirler ve/veya havayolu firmasi tarafindan ucuslar gerceklestirilmeyebilir. Bdyle bir
durumda sorumluluk yolcuya aittir.

§ Yesil pasaport sahipleri icin vize uygulamasi olmayip, seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6
ay gecerli pasaport yeterlidir.

§ Vize alinmis olmasi, Ulkeye giris yapilabilecegi anlamina gelmez, pasaport polisinin sizi lilkeye
sokmama yetkisi vardir. Bu durumdan BIGEZENTUR sorumlu degildir, sorumluluk yolcuya
aittir.

§ Yirtik, yipranmis, 1slanmis ve/veya benzeri tahribat(lar)a ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret
edilecek Ulke sinir kapisinda gumruk polisi ile sorun yasanmamasi adina; anilan pasaportlarin
yenilenmesi ve T.C. vatandaslarina vize uygulayan bir Ulke ise ilgili vizenin yeni pasaportta
olmasi gerekmektedir. Aksi durumda sorumluluk yolcuya aittir.

§ 18 yasindan kucuk misafirlerimiz tek baslarina ya da yanlarinda anne ya da babadan sadece
biri ile seyahat ederken ulke giris-cikislarinda gorevli polis memurunca anne-babanin ortak
muvafakatini gdsterir belge sorulmasi ihtimali oldugundan; 18 yas alti misafirlerimizin ve
anne-babalarinin bu konuda hassasiyet gdstermelerini tavsiye ederiz.

ONEMLI BILGILER

Tur Programimiz minimum 30 kisi katihm sarti ile dizenlenmektedir. Gezi icin yeterli katilim
saglanamadigi takdirde, son iptal bildirim tarihi tur kakisina 20 giin kaladir. Katilim yetersizligi
nedeniyle iptal edilen tur acentemiz araciligi ile tarafiniza bildirilecektir.

§ Tur programinda isim belirtiimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon
icin secenekli bulundugu durumlarda otel(ler) gezi hareketinden 48 saat dnce acenteniz
tarafindan bildirilecektir.

§ Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi donemlerde oteller belirtilen km’lerden
fazla mesafede kullanilabilir. Béyle bir durumda, turun hareket tarihinden 15 gin 6nce



acenteniz tarafindan bilgi verilecektir.

wn

3 Kisilik odalar, otellerin misaitligine gore verilebilmekte olup, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis
edilen yatak standart yataklardan kiguktar. 3 Kisilik odalar 1 biyuk yatak + lilave yataktan
olusmaktadir. ilave yataklar. Acma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan
olustuklari icin Tur katilimcisi 3. Kisi ve/veya c¢ocuk rezervasyonlarinda odalarda
yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmis sayilirlar. Cocuk
indirimleri 2 yetiskin yaninda kalan -yas grubuna uyan- tek cocuk icin gecerlidir.

§ Tur programinda dahil olan hizmetlerden Otelde alinan Kahvaltilar, bulunulan Glkenin kahvalti
kaltirine uygun olarak ve genelde kontinental kahvalti olarak adlandirilan tereyagi, recel,
ekmek, cay veya kahveden olusan sinirli bir ména ile sunulmakta olup gruplar icin gruba
tahsis edilmis ayri bir salonda servis edilebilir.

§ Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi icin diizenlenen ve
arac icinden rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan muze, 6ren yeri girislerini
icermeyen en fazla 2-3 saatlik turlardir. Panoramik turlar, programda belirtilen diger turlar da
dahil olmak Uzere, tura denk gelen gln ve saatte yerel otoriteler tarafindan gezilmesine,
giriimesine izin verilmeyen veya herhangi bir etkinlik nedeniyle kapali yollar sebebiyle
gerceklesmedigi takdirde, keza hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi

§ durumlarda bahse konu turlarin yapilamamasindan BIGEZENTUR sorumlu degildir. Bazi turlar
kapall yollar veya arag girisine izin verilmeyen noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima
veya yaya olarak yapilabilir.

§ Sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon icin alternatif bilgiler bulundugu
durumda konaklayacaginiz otel(ler)i gezi hareketinden 48 saat énce 6grenebilirsiniz.

§ Katilimci, tur programinda belirtilen diizenlenecek olan turlara katilip, programi aksatmayip ve buna
istinaden miize & oren yeri girisleri, sehir vergileri, varsa kulaklik audio sistem gibi olusan giderlere
iliskin yapilacak édemeler icin tur programinda 6nceden bildirilmis olan miktari, seyahat esnasinda tur
yetkilisine ddeyebilir. Katilimciya tur 6ncesi bilgi verilmistir.

§ Promosyon ve Erken Rezervasyon kampanyali turlarimizda misafir tarafindan iptal ve degisiklik
yapllamaz.

§ BIGEZENTUR, hava yolu ile yolcu arasinda araci kurum olup, 28.09.1955 Lahey Protokolii'ne
tabidir. Tarifeli ve 6zel uguslarda rotar riski olabilir veya mevcut gezi ve ugus dncesinde
saatler degisebilir. BIGEZENTUR, bu degisiklikleri en kisa siirede bildirmekle yiukimlGddr.
Yolcularimiz ucus detaylarinin degisebilecegini bilerek ve kabul ederek turu satin almislardir.
0-2 yas arasl ¢ocuklar alan vergisi ve alan hizmetleri bedeli d6demezler.

<.

IZE

§ T.C vatandaslari icin KETA vize uygulamasi vardir. Vize basvurusu icin seyahat bitis tarihinden
itibaren en az 6 ay gecerli pasaport ile acentemizden “Vize icin Gerekli Evraklar” listesinde
belirtilen belgeler ile basvurulmasi gerekmektedir.

§ T.C. yesil pasaportu ile seyahat edecek misafirlerimizin, eger pasaportlarinin alinis tarihi 10
yildan eski ise; pasaportlarini yenilemeleri gereklidir. Aksi halde gidecekleri Ulkeye kabul
edilmeyebilirler ve/veya havayolu firmasi tarafindan ucuslari gerceklestiriimeyebilir. Boyle bir
durumda sorumluluk yolcuya aittir.

§ Yesil pasaport sahipleri icin vize uygulamasi olmayip, seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6



ay gecerli pasaport yeterlidir.

§ Vize alinmis olmasi, Ulkeye giris yapilabilecegi anlamina gelmez, pasaport polisinin sizi ilkeye
sokmama yetkisi vardir. Bu durumdan BIGEZENTUR sorumlu degildir, sorumluluk yolcuya
aittir.

§ Yirtik, yipranmis, 1slanmis ve/veya benzeri tahribat(lar)a ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret
edilecek ulke sinir kapisinda gumruk polisi ile sorun yasanmamasi adina; anilan pasaportlarin
yenilenmesi ve T.C. vatandaslarina vize uygulayan bir Ulke ise ilgili vizenin yeni pasaportta
olmasi gerekmektedir. Aksi durumda sorumluluk yolcuya aittir.

§ 18 yasindan kucuk misafirlerimiz tek baslarina ya da yanlarinda anne ya da babadan sadece
biri ile seyahat ederken ulke giris-cikislarinda gorevli polis memurunca anne-babanin ortak
muvafakatini gosterir belge sorulmasi ihtimali oldugundan; 18 yas alti misafirlerimizin ve
anne-babalarinin bu konuda hassasiyet gostermelerini tavsiye ederiz.

IPTAL POLITIKASI:

iptal ve degisiklik

* Misafirlerimizin tur cikis tarihinden 30 glin éncesine kadar BIGEZENTUR'a yazili olarak bildirmek
kosulu ile cezasiz iptal hakki vardir. Gezi baslangi¢ tarihine 31 glinden az kalmasi durumunda tur
ucretinin %100' tutarinda ceza 6deyerek, gezi baslangi¢ tarihine 30 glin ve daha az kalmasi
durumunda tur Gcretinin tamamini ceza bedeli 6deyerek iptal yapabilir. iptal talep edilmesi
durumunda, i¢ hat baglanti, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi,vize hizmeti gibi ilave alinan
hizmetlerin iptal iade sartlari iptal talep edilen streye gore degiskenlik gosterebilecegi icin iadesi
konusunda 6énden bilgi sorulmasi gerekmektedir. BIGEZENTUR ilave hizmetlerin iptal iadesi icin
herhangi bir taahhltte bulunamaz.



